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KLASA: 406-01/24-04/26
URBROJ: 524-02-03-01/4-24-5
Zagreb, 12. travnja 2024.

SVIM ZAINTERESIRANIM
GOSPODARSKIM SUBJEKTIMA
- objavom na webu -

PREDMET: Nabava usluge edukacije za socijalne mentore, JDN-2024-66
- Odgovor, dostavlja se —

Postovani,

Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava, obitelji i socijalne politike (dalje u tekstu: Narucitelj)
zaprimilo je dana 11. travnja 2024. upite gospodarskih subjekata u vezi postupka jednostavne
nabave usluge edukacije za socijalne mentore, JDN-2024-66.

Poziv na dostavu ponuda KLASA: 406-01/24-04/26, URBROJ: 524-02-03-01/4-24-2 od 9 travnja
2024 (u tekstu: Poziv) objavljen je na internetskoj stranici Narugéitelja 10. travnja 2024. godine.

Ovim putem, Narucitelj daje odgovor na postavljene upite.

Upit od 11. travnja 2024.

Kao zainteresirani gospodarski subjekt ljubazno molimo pojasnjenje:

1.Troskovnik - koli¢ine

Na koji nacin definirati cijenu, to jest kako ¢e ispostavljati racun, vrlo je vazno da konac¢na koli¢ina
bude minimalno 53 osobe jer ¢emo dijeliti troskove prostora i stru¢njaka (koji su fiksni) na koli¢inu,
a cijena prostora u Zagrebu i Osijeku nije ista. Takoder cijena cateringa smanjivanjem broja osoba
raste. Predlazemo da troSkovnik oblikujete tako da sadrzi posebno radionice Zagreb i Osijek pa ako
se jedna radionica ne odrzi IzvrSitelj nece biti oStecen.

2.1zvrsitelj sam bira lokaciju odrzavanja radionice i zbog definiranje troSkova to kasnije nece biti
moguce mijenjati (osim u zamjenu lokacije istog cjenovnog ranga).

3.Catering

Koje obroke mora sadrzavati i ukljucuje li bezalkoholno pi¢e? Pauza, ukljucuje samo kavu i pice?

4 Je li potrebno prijaviti edukaciju komori socijalnih radnika i zatrazZiti dodjeljivanje bodova?

Odgovor, dodatna informacija i objaSnjenja

Narucitelj odgovara kako slijedi:

1. Koli¢ina predmeta nabave je predvidena (okvirna), $to znaci da stvarno nabavljena koli¢ina
predmeta nabave moze biti veca ili manja od predvidene koli¢ine. Razlog tako odredene
koli¢ine je taj Sto Narucitelj u ovome trenutku nije u moguénosti odrediti to¢nu koli¢inu
predmeta nabave zbog npr. zaposlenja novih socijalnih mentora ili prekida radnog odnosa
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trenutno zaposlenih. U Pozivu u tocki 17. navedeno je kako se Narucitelj obvezuje izvrsiti
placanje u roku od 30 dana od dana primitka racuna uz koji mora biti prilozeno Izvjesce o
uredno pruzenoj usluzi kojim se potvrduje da je uspjeSno pruzena kompletna usluga. 1z
navedenog proizlazi da ¢e se racun ispostaviti, a time i platiti usluga, nakon uspjesno
pruzene kompletne usluge. Ponuditelji na temelju informacija navedenih u Pozivu, Opisu
predmeta nabave (Prilog IV) i Kurikulumu edukacije socijalnih mentora (Prilog V)
definiraju jedini¢nu, a potom i ukupnu cijenu ponude. Narucitelj napominje kako
TroSkovnik (Prilog II) ostaje isti.

2. Ponuditelj samostalno bira mjesto pruzanja usluge, dok je jedini preduvjet da se edukacije
odrzavaju u Gradu Zagrebu (2 ili 3 edukacije) i Osijeku (1 edukacija).

3. Pauza za rucak treba sadrzavati glavno jelo (rucak) i bezalkoholno pic¢e, dok pauza
(osvjezenje) treba ukljucivati kavu i bezalkoholno pice.

4. Nije potrebno prijaviti edukaciju, s obzirom da educirane osobe dobivaju Potvrdu da su
prosle Program edukacije te na taj nain mogu pruzati uslugu socijalnog mentorstva u
Hrvatskom zavodu za socijalni rad definirane ¢lankom 85. Zakona o socijalnoj skrbi
(,,Narodne novine* broj 18/22, 46/22, 119/22, 71/23 1 156/23).

Upit od 11. travnja 2024.

Ljubazno vas molimo izmjenu Poziva na dostavu ponude, tocke 13. Navedenom to¢kom propisano je
specifi¢no iskustvo stru¢njaka kojim se uvjetuje iskustvo steceno u obavljanju edukacija u centrima za
socijalnu skrb tijekom provodenja edukacija 2022. godine kroz provodenje mjere NPOO "Razvoj
usluge socijalnog mentorstva"

Navedeni uvjet smatramo neopravdanom preprekom za slanje ponuda ostalim zainteresiranim
gospodarskim subjektima koji kvalitetno, strucno i sa pravilima struke izvrSavaju trazene usluge
odnosno takvi gospodarski subjekti su u podredenom polozaju u odnosu na one koji su pruzali usluge
u to¢no odredenom vremenu u to¢no odredenoj mjeri.

Postujuci nacela iz Zakona o javnoj nabavi ¢l.4. odnosno nacela jednakog tretmana i nacela trziSnog
natjecanja, nacela razmjernosti, a koja se odgovarajuce primjenjuju i na postupke jednostavne nabave,
pozivamo Vas na ispravak to¢ke 13. na nacin da izbriSete uvjet da su usluge edukacije izvrSene za
socijalne radnike u centrima za socijalnu skrb tijekom provodenja edukacije za 2022. godine kroz
provodenje mjere NPOO-a "Razvoj usluge socijalnog mentorstva".

Odgovor, dodatna informacija i objasSnjenja

Socijalno mentorstvo je inovativan model rada u sustavu socijalne skrbi Republike Hrvatske uveden u
sklopu provedbe mjere C4.3.R2 ,,Razvoj usluge socijalnog mentorstva®, u okviru Nacionalnog plana
oporavka i otpornosti (NPOO). U svrhu planiranja i uskladivanja obveza u provedbi navedene mjere
kao i investicijske mjere C4.3.R2-11 ,,Uvodenje usluge socijalnog mentorstva“ u okviru NPOO-3, te
pruzanja usluge definirane ¢lankom 85. Zakona o socijalnoj skrbi (,,Narodne novine* broj 18/22,
46/22, 119/22, 71/23 1 156/23) procijenjena je potreba provedbe nove edukacije za pruzanje usluge
socijalnog mentorstva. Nova edukacija planirana je u Planu nabave Narucitelja za 2024. godinu kao
jednostavna nabava, evidencijskog broja JDN-2024-66.
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Edukacija je nuzna kako bi bilo moguce provesti NPOO mjeru i ispuniti ciljanu vrijednost tj. Target
od 220 zaposlenih socijalnih mentora te Target pruzena usluga za 30.000 korisnika do kraja 2025.
godine.

U okviru provedbe NPOO mjere C4.3.R2 ,,Razvoj usluge socijalnog mentorstva® tijekom 2022.
godine educirano je 220 socijalnih mentora po Programu koji je licenciran od strane Ministarstva rada
mirovinskoga sustava obitelji i socijalne politike i odobren od strane Europske komisije. Edukacija za
socijalne mentore nastavak je provedbe mjere NPOO-a, te do kraja provedbe mjere tj. do kraja 2025.
godine, kako bi Europska komisija prihvatila edukaciju za socijalne mentore, nuzno je provodenje
identi¢nog licenciranog programa koji je proveden u okviru NPOO-a. U okviru provedbe mjere
provedene su 3 revizije EK i jedna revizija ARPA-e.

Osim toga, Naruditelj na vlastitu inicijativu mijenja tocku 10. Opisa predmeta nabave (Prilog 1V) na
nacin da briSe rijec ,,najmanje* i ne upisuje nista.

S postovanjem,

STRUCNO POVJERENSTVO
ZA NABAVU



